Statni weby: drahé a slozité

Internetové stranky €eskych ministerstev a statnich Gradi jsou zastaralé a ¢asto piedraZené
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PRAHA Celkem sedm fotografii
Martina Kuby ..zdobilo* vcera titul-
ni stranku ministerstva pramyslu.
Kuba na Ustecku, na Karlovarsku,
v Temeling, v Ceském domé v Lon-
dyné... Web piipomind nechvalné
proslulé noviny byvalého hejtmana
Ratha, ktery se také rad nechal foto-
grafovat pfi oficialitich.

Alena Handkova se také rada
foti, na webu ministerstva kultury
dokonce vyvésila i svou osobni
podporu stranickému Séfovi Petru
Gazdikovi v krajskych volbach.

Naopak tfeba ministerstvo zahra-
ni¢i ma web prehledny, aktudlni,
zabyvi se uZite¢nymi informacemi
amimo jiné na ném lze najit kon-
takty na vedeni Giadu. Ty u jinych
webU ministerstev ¢asto chybi.

LN prozkoumaly kvalitu interne-
tovych stranek ministerstev a vy-
znamnych statnich Gfadd. A porov-
naly i ceny, za néZ je tfady spravu-
ji.

Nejméné piehledny — coZ potvr-
dili i osloveni experti — md weh mi-
nisterstvo financi. Informace ne-
jsou sefazené, je jich pfili§ mnoho
vedle sebe, t€Zko se na strankich
orientuje. Kontakty na vedeni tfa-
du chybi. Tieba na strankdch Svéd-
ského resortu financi lze na jedno
kliknuti zjistit telefonni Cislo na
pevnou linku do kanceldfe samotné-
ho ministra nebo mu rovnou pfes
elektronicky formulaf zaslat zpra-
vu.

. Web ministerstva financi je ne-
piehledny, orientace na ném je hod-
né sloZita. PfestoZe se jedna o infor-
macni portdl, se strukturou a hierar-
chii informaci se moc nepracovalo.
Celkovy webdesign je podle mého
ndzoru nepouZitelny,” fika Petr Ji-
rinek, projektovy konzultant spo-
le¢nosti WebPrezent.

Piesto je tento portal ze viech mi-
nisterstev nejdrazsi. Ministerstvo
za n&j kazdy mésic plati 198 tisic
korun. Z toho 142 tisic pfipadne
z&dsti na sprava webu firmé Inter-
net Projekt, z&asti je z éto sumy
hrazen licen¢ni poplatek za pouZi-
véni redakéniho systému. Zbytek
penéz jde do kapsy firmé FG For-
rest na ,optimalizaci stranek™. Co
to znamend, ufad ani firma nevy-
svétlily.

Jedt& vic za sviij web plati minis-
terstvo vnitra. Tomu viak za 252 ti-
sic mésicné Ceska posta spravuje

Internetove stranky
statnich Uradd

(hodnoceni podle LN)

nejlepsi

weby

Ministerstvo
pro mistni rozvoj

m Prehledné udélané webové
stranky s aktualnimi
informacemi a snadno
dostupnymi kontakty

nejhorsi
weby

Ministerstvo
zahranicnich véci

m Stranky jsou prehledné,
uzivatelsky vstficné
a privétivé. Obsahuji
aktudlni informace
o ministerstvu i o déni ve
svété pro Ceské turisty.

Viada v

®m jednoduchd, hezka
grafika, snadna
orientace

Ministerstvo
spravedInosti

m Strankam nejvice Skodi,
Ze jsou soudasti portalu
justice.cz. Jejich navatévnik
si neni zpo€atku jisty, jestli
pistal na oficidlnim webu
ministerstva spravedinosti.

Ministerstvo

zemedeélstvi

m Informace jsou sepsané
v (ifednim jazyce, nékteré
zpravy a dokumenty jsou
inékolik let staré

nejen vlastni portdl, ale i stranky
Policie CR a Hasi¢ského zachran-
ného sboru.

Experti z branZe se pfitom shodu-
i, Ze kvalitni webové stranky lze
spravovat za deset aZ Ctyficet tisic
korun mésiéné. Do toho se vejde
vétsina resortl. Ministerstvo zemé-
délstvi plati za sviij web pét tisic ko-
run za mésic. Sendt 10 500 korun,
ministerstvo zahranici asi 13 tisic
korun, ministerstvo Zivotniho pro-
stiedi 24 750 a ministerstvo pro
mistni rozvoj asi 45 tisic korun mé-
si¢né. Resortu dopravy nebo tieba

parlamentu pak internetové strin-
ky spravuji zaméstnanci vlastniho
IT oddéleni a naklady pokryvaji je-
jich platy.

PotiZ je celkovi kvalita interneto-
vyich stranek. ,,Uroveii webii minis-
terstev je velmi slaba. Portaly ne-
jsou uZivatelsky privétivé. Jejich
obsahy by se daly lépe strukturovat
a tfidit, ivodni stanky by mohly
byt vyuZity mnohem efektivngji,”
shrnula Nikola Dynybylovi ze spo-
le¢nosti Dobry web, kterd v Cesku
kazdoro¢né poiddd soutéZz Web-
Top100 o nejlepsi komeréni strin-

Ministerstvo financi

m Spatnd grafika, velmi $patna
orientace a nejdrazsi webové
stranky viibec

ky. Hlavni slabinou strinek je ne-
prehlednost, Spatna orientace Ctend-
fe.

Priklady? Tteba na strankach
Ceské spravy socidlniho zabezpede-
ni je informaci a kontakti dost,
jsou ale nepfehledné a velmi Spat-
né se v nich orientuje. Napiiklad
misto jednoduchého pfehledu, jak
postupovat, kdyZ se odchézi do di-
chodu, je na webu dzungle paragra-
fi a instrukci v tfednickém
newspeaku,

Névstévnik webu ministerstva
spravedlnosti nebo zemédélstvi
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musi hledat na portilu justice.cz, re-
spektive eagri.cz, a neni si tak jisty,
jestli je viibec na oficialnim webu
ufadu. Na ministerstvu zemédél-
stvi maji tieba posledni vyroéni
zprivu z roku 2006. Novéjsi chybi.

Podobnou kritikou neSetii odbor-
nici ani pii hodnoceni ostatnich
statnich webovych stranek. Nejlé-
pe dopadly internetové strinky vla-
dy, které maji dobrou grafiku i pre-
hlednost.

, Poznamku k tématu
Ctéte na strané 8



