Ramcova dohoda mezi Ministerstvem priimyslu a obchodu a Ministerstvem zahrani¢nich véci
o zasadach spoluprice p¥i zajiStovani podpory exportu a ekonomické diplomacie Ceské
republiky

Ministerstvo primyslu a obchodu CR (dale jen ,,MPO%), se sidlem Na Frantigku 32,

110 15, Praha 1, zastoupené ministrem Ing. Janem Mladkem, CSc.,

Ministerstvo zahrani¢nich véci CR (déle jen ,MZV*), se sidlem Loretanské namésti 3,

118 00, Praha 1 — Hrad¢any, zastoupené ministrem PhDr. Lubomirem Zaoralkem,
(spole¢né dale ,,strany*)
dospély k nasledujici dohodé:

1. Zakladni ustanoveni

1.1.  Obé strany plné spolupracuji za ucelem zajistovani podpory exportu a ekonomické
diplomacie a pfi vyuzivani globalnich pfileZitosti pro ¢eské podnikatele a ve prospéch
Ceské ekonomiky.

1.2.  Zéakladem systému podpory exportu a ekonomické diplomacie pro podnikatele jsou:

e Spoleéné Klientské centrum pro podnikatele (dale ,,Klientské centrum®). Klientské
centrum bude jednotnym kontaktnim bodem pro stavajici i potencidlni vyvozce
v Ceské republice. Na fizeni Klientského centra, které bude umisténo v prostorach
agentury CzechTrade, se budou ob¢ strany podilet spolecné. Cinnost Klientského
centra bude upravena zvlastni dohodou MPO a MZV.

e Jednotna zahraniéni sit Ceské republiky pro podporu exportu (dale .jednotna
zahraniéni sit™) spojujici ekonomické ¢innosti zastupitelskych ufadi CR (déle
,ZU*) a zahraniénich kancelafi agentury CzechTrade (dale ..,CT*).

e Nabidka sluzeb pro ceské podnikatelské subjekty. Sluzby pro ceské podnikatelské
subjekty pokryvaji piimé podnikatelské vztahy (business-to-business, ,,B2B),
vztahy, v nichZ participuje zahrani¢ni statni nebo obecné vefejnopravni subjekt
(business-to-government, ,,B2G*), a projekty mezistatni ekonomické spoluprace
(government-to-government, ,,G2G*). Nabidka a rozsah poskytovanych sluzeb
statu na podporu ¢eskych podnikatelskych subjektii jsou stanoveny v Katalogu
sluzeb, ktery bude soucasti zvlastni spole¢né dohody MPO/ CzechTrade a MZV.



1.3

1.4.

Obé¢ strany spole¢né:

e pravidelné pfipravuji a schvaluji koncepce aktivit a plany cinnosti jednotné
zahranic¢ni sité a Klientského centra;

e stanovi kritéria pro hodnoceni jednotné zahrani¢ni sité;

e hodnoti vysledky podpory exportu, ekonomické diplomacie a jejich prvki (tzn.
7U, CT, Klientského centra) a tyto vysledky pravidelné, minimélné jednou rocné,
prezentuji;

e vyuzivaji pro &innosti a aktivity vramci této dohody sdileny informacni systém
(SINPRO) jako hlavni komunikaéni nastroj zucastnénych stran, ZU a zahrani¢nich
kancelari CT;

e stanovi pravidla pro sdileni a uzivani SINPRO;

e dle potieby, ale zpravidla 1x mési¢né, organizuji porady, na kterych povéfeni
zastupci obou stran fesi koncepéni i provozni zalezitosti jednotné zahranicni sité a
Klientského centra, jakoz i konkrétni projekty B2G a G2G;

e do jednotné zahrani¢ni sit¢ a Klientského centra komunikuji ukoly, na nichZ se
dohodnou.

Ob¢ strany se dohodly na jednotné pfipravé pracovnikii poveéfenych ekonomickou

agendou prostfednictvim spole¢ného programu organizovancho Diplomatickou
akademii MZV ve spolupraci s Exportni akademii CT.

2. Role stran
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MZV:

Koordinuje vnéjsi ekonomické vztahy a fidi ZU v zahraniéi.

Podporuje export a realizuje ekonomickou diplomacii prostfednictvim zapojeni ZU,
jejich vedoucich a zaméstnanci ZU povéfenych ekonomickou agendou.

V dohodé s Klientskym centrem a ve spolupraci s MPO zajist'uje v zahranici pro ¢eské
podnikatele prostfednictvim 7U asistenci na irovni B2G a G2G.

Organizuje a zaji$tuje vybér pracovniki ZU povéfenych ekonomickou agendou ve
spolupraci s MPO. Piislu§na vybérova fizeni jsou oteviena i pro zaméstnance MPO a
CT. Vybérova komise je sloZena paritné ze zastupci MZV a MPO a miize si vyzadat
doporugujici stanovisko podnikatelskych reprezentaci (SPD, HK, AMSP).

Poskytuje soudinnost pii registraci zahrani¢nich kancelati CzechTrade a jejich
zaméstnancul.

V zemich, kde je to kapacitné a technicky mozné a ucelné, umozni ZU ziidit sidlo
zahraniéni kancelate CT v prostorach ZU, ptipadn& umozni i dalsi vyuziti prostor zU.
Konkrétni podminky jsou stanoveny v Dohodé mezi Ministerstvem zahranic¢nich véci
a Ministerstvem priimyslu a obchodu o zpiisobu financovani najmu, servisnich sluzeb,
Gdrzby a oprav bytovych a nebytovych prostor pronajatych v budovach
zastupitelskych Grada.
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3.1.
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3.6.

3.7

MPO:
Koordinuje zahraniéné obchodni politiku, je garantem obchodni politiky, zahrani¢niho
obchodu a podpory exportu.
Ve spolupraci s MZV pfipravuje, aktualizuje a napliiuje Exportni strategii CR.
Ve spolupraci s MZV piipravuje analyzy exportnich piileZitosti v zahrani¢i.
Podporuje odstrafiovani obchodnich bariér jak na vnitinim trhu EU, vcetne
poskytovani sluzeb s nim souvisejicich (Solvit, ProCoP a Jednotna kontaktni mista),
tak proétfednictvim liberalizace obchodu se tfetimi zemémi.
Aktivng, ve spolupraci s MZV, pfipravuje v CR témata pro projekty v zahrani¢i na
urovni B2G a G2G.
Pii plnéni téchto Cinnosti vyuZiva pracovnikii jednotné zahranini sité, zejména
prostfednictvim sdileného informac¢niho systému pro standardni pracovni kontakty a
evidenci tkolt.
Ridi ¢innost agentury CzechTrade, jez:
odpovida za fungovani a rozvoj jednotného informac¢niho portalu pro vyvozce a za
aktivni cilenou distribuci informaci o exportnich prileZitostech;
zajidtuje predevsim sluzby B2B pro malé a stfedni podniky (MSP) v zahranici a dalsi
sluzby dle potieby prostiednictvim sité svych zahrani¢nich kancelafi;
‘poskytuje prostory a vytvaii zdzemi pro ¢innost Klientského centra;
fidi zahrani¢ni kancelafe CT, jejichz zaméstnanci jsou soucasti ekonomického tymu
ptislusnych vedoucich Z1;
zajistuje regionalni sit’ kontaktd pro vyvozce v regionech CR;
zajistuje sluzby exportniho vzdélavani pro podnikatele;
zajistuje provoz sdileného informaéniho systému jako hlavniho komunikacniho
nastroje a dale piistup viech zicastnénych k SINPRO, véetné uZzivatelské podpory.

Sluzby Klientského centra pro podnikatele

Klientské centrum slouzi jako zakladni kontaktni misto pro sluzby a informace pro
vyvozce v Ceské republice.

Kazdy podnikatelsky subjekt v piipadé zajmu ziskd v Klientském centru svého
specialistu, ktery pro n&j zajisti pistup k sluzbam poskytovanym dle Katalogu sluzeb.
Sluzby pro malé a stfedni podniky v zahrani¢i poskytuji zpravidla zahrani¢ni
kancelafe CT na zakladé kontaktu s Klientskym centrem.

Sluzby pro velké spoleénosti a zakazky vétsiho rozsahu (typicky B2G, pfip. B2B) se
poskytuji po dohodé projektového tymu MPO a MZV v ramci Klientského centra.
Zahrani¢ni kancelaie CT poskytuji podle potteby podporu pfi realizaci sluzeb a aktivit
zastfeSovanych ZU na tirovni B2G a G2G v zahranici.

Zakladni exportni sluzby jsou v celé jednotné zahraniéni siti poskytovany zdarma,
dalsi exportni sluzby mohou byt zpoplatnény ve smyslu piiméfené participace a
sdileni &4sti nakladi. Oboji tvoii soucast Katalogu sluzeb pro podnikatelské subjekty.
Vyse uvedené sluzby mohou dle konkrétni situace vyZadovat feSeni i jinym zplisobem
neZ popsanym v 3.3 - 3.5; v takovém piipadé rozhodne Klientské centrum.



4. Dalsi rozsifovani jednotné zahranic¢ni sité

4.1. Po dohodé stran muze MZV zidit nové pozice diplomatickych pracovniki
s plisobnosti pro oblast podpory exportu a ekonomické diplomacie na ZU ve
vybranych zemich.

42. Na takto zfizena pracovni mista jsou po dobu jejich fungovani pievedeny potiebné
finan¢ni prostfedky/tabulkova mista z MPO na MZV.

5. Zavéreéna ustanoveni

5.1.  Koordinaci spoluprace v ramci této dohody a jejim provadénim je za MPO poveéfen
naméstek pro zahrani¢ni obchod a Evropskou unii a za MZV naméstek pro
mimoevropské zemé a ekonomickou diplomacii.

5.2. Tato dohoda vstupuje v platnost dnem podpisu a nahrazuje Ujednani Ministerstva
zahraniénich véci a Ministerstva priimyslu a obchodu o zasadach spoluprace pfi
budovéni, provozovani a fizeni sit¢ zahraninich zastoupeni organizace ziizen¢
Ministerstvem primyslu a obchodu ze dne 25. &ervence 2013. Dohoda mezi
Ministerstvem zahraniénich véci a Ministerstvem primyslu a obchodu o zplsobu
financovani najmu, servisnich sluzeb, tdrzby a oprav bytovych a nebytovych prostoru
pronajatych v budovéach zastupitelskych ufadii ziistava nadale v platnosti.

V Praze dne ’ ................ '
Ly s / %/

inisterstvo primyslu a obchodu Za Ministerstvo zahrani¢nich véci



